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Rapport moral 2024
Assemblée Générale du 27 JUIN 2025

Association Régie de Quartier Réussir I'Insertion a Bron — RIB —

Le rapport moral de I’Association Régie de Quartiers Réussir I'Insertion a Bron — RIB — que je vais vous
présenter sera complété par un rapport financier des comptes de I'année 2024, présenté par notre
trésorier Jacques Limouzin et notre cabinet d’expert-comptable In Extenso, et par un rapport
d’activités a l'initiative des salarié(e)s de RIB sous la houlette du Directeur Raphaél BALLUET et de la
responsable de Poles Clélia LARDIN.

Nous avons souhaité, pour cette année, contenir 'ensemble des points statutaires dans un délai
restreint, avec néanmoins un temps conséquent pour le bilan d’activité, afin de pouvoir disposer de
suffisamment de temps pour partager un moment convivial et solidaire, autour d’un buffet, a I'issu de
nos travaux. En préambule, vous avez pu, pour ceux qui sont arrivés depuis 9H30, découvrir une série
de stands exposant les nombreuses activités de RIB et anticipant ainsi tout en le complétant, le rapport
d’activité qui vous sera présenté prochainement.

Depuis 33 ans I’Association Réussir I'Insertion a Bron agit pour porter la parole des habitant(e)s de
notre Ville, et tout particulierement des quartiers dits populaires, pour faire entendre leurs voix et
aider a I'’émergence de projets, d’actions concréetes pour le bien étre de toutes et tous.

Notre action passe par du service aux populations, par de I'accompagnement aupres des demandeurs
d’emplois, par de linsertion par l'activité économique. RIB est créateur de liens sociaux, de
citoyenneté, d’emplois, de solidarité ! Réussir I'Insertion a Bron se veut une association aux valeurs
démocratiques et universalistes, soucieuse d’aider a I’émancipation et a la participation des
habitant(e)s.

I me parait une nouvelle fois, nécessaire de rappeler les objectifs et les valeurs de RIB :
- développer des initiatives favorisant I’accés a I'emploi des brondillant(e)s.
- impliquer les habitant(e)s dans la vie des quartiers pour I'amélioration du cadre de vie.

- faire vivre la démocratie locale et faciliter les relations entre les habitant(e)s et les
institutions.

- contribuer a tisser et développer les liens sociaux et une dynamique d’entraide dans les
quartiers.

- promouvoir les valeurs républicaines et laiques.

- contribuer a la transition sociale et écologique.
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Nous ne sommes pas les seuls a agir, mais on peut dire qu’en 2024, RIB n’a pas failli dans
I'accomplissement de ses missions.

Les différents poles d’activité de la Régie ont été fortement mobilisés : le P6le Médiation et Accueil, le
Pble Accées a I'Emploi, le P6le Cadre de Vie et aussi le P6le Administratif. RIB est multi-services — France
Services — Mobilité Séniors — Jardins partagés — Cafés réparation — animations de manifestations
diverses — Espaces emplois de Proximité — Accompagnements bénéficiaires du RAS — Liens entreprises
— Travaux de nettoyage interne et externe — Espaces verts — débarrassage d’encombrants -. A cette
liste, il faut ajouter avec le pole administratif, accompagné par notre cabinet In Extenso, la gestion au
quotidien, les payes, les facturations, les appels a projets, les appels d’offres, les demandes de
subvention, les conventions. Le menu de RIB est copieux, vous en avez eu de nombreux exemples pour
celles et ceux qui ont pu déja déambuler dans les différents stands. Il va vous étre donné a voir, et c’est
bien le bon terme a voir, dans quelques minutes, lors de la présentation du rapport d’activités.

Ce sont les salarié(e)s de RIB, qu'’ils soient en contrat de droit privé, en contrat adulte-relai, en contrat
a durée déterminée d’insertion, qui sont les actrices et les acteurs essentiels de toutes ces activités.
Ce sont eux qui agissent au quotidien pour écouter, accompagner, créer du lien, entretenir les espaces
communs. Je voudrai ici les remercier trés sincerement, et avec moi les membres du Bureau et du
Conseil d’Administration, pour leur engagement, leur professionnalisme. A chaque Bureau de RIB (il y
en a 1 au moins par mois), a chaque CA, nous abordons la question Ressources Humaines, attentifs a
la vie de I'équipe. Raphaél BALLUET, le Directeur, prend soin a chaque fois de nous alerter, de nous
instruire des situations particuliéres ou collectives. Notre collectif salarié a besoin de stabilité mais il
convient aussi de lui permettre de s’adapter aux évolutions, aux besoins nouveaux ! C'est pourquoi en
2024 a été mis en ceuvre une Prestation de Conseil en Ressources Humaines (PCRH), avec une
prestataire extérieure, qui a donné lieu a une réorganisation, avec la nomination de Clélia LARDIN
comme coordinatrice du Péle Accés a I'Emploi en plus de celle de coordinatrice du P6le Médiation et
Accueil gu’elle occupait déja précédemment, et un élargissement des responsabilités pour Pascal
Declercq du Pbéle Administratif et de Djelali HAMAILI, comme encadrant technique au Po6le Cadre de
Vie. Ce travail de réflexion sur I'organisation doit se poursuivre, car il nous faut nous adapter
régulierement aux nouvelles données en matiére de suivi RSA par exemple, aux nouvelles approches
des actions conduites par les acteurs institutionnels.

A noter aussi pour nos conseillers en insertion professionnelle, des participations a des temps
d’analyse de la pratique professionnelle en lien avec le Mouvement des Régies.

La formation continue de chacun/chacune reste un levier fort pour mener a bien I'ensemble de nos
missions ! Elle est d’autant plus essentielle pour celles et ceux qui sont en insertion avec des formations
métiers, des formations a la connaissance de la langue frangaise, indispensable pour une bonne
intégration. Je voudrai aussi attirer votre attention sur I'accompagnement des personnes en insertion,
ou est pris en compte le professionnel mais aussi tous les freins sociaux rencontrés : on |'a dit
I"acquisition de la langue frangaise mais aussi les problemes de logement, de déplacements, de garde
d’enfants, de santé ... De fait RIB affiche un taux de sortie positive des dispositifs d’insertion de I'ordre
de 50%, c’est-a-dire vers un contrat de travail, une formation qualifiante, quand en moyenne on est
plus proche des 30% pour les structures d’insertion.
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Un focus aussi sur notre entreprise d’insertion qui en 2024 affiche une activité soutenue. Elle génere
50% de nos revenus et permet ainsi d’équilibrer les activités de lien social. Jinsiste aussi sur le fait, et
a I'adresse des donneurs d’ordre, que les prestations que nous proposons (nettoiement espace
intérieur/extérieur, entretien espaces verts, débarrassage encombrants), sont soumises a des
controles qualité réguliers et que le degré de satisfaction est trés largement bon.

Je voudrais aussi associer aux salarié(e)s de RIB les bénévoles des cafés réparations, sans qui il n’y
aurait pas d’ordinateurs, de cafetiére, de vélos, de seche-cheveux réparés et les jardinieres et jardiniers
des jardins partagés.

Si nos marins du bateau RIB naviguent sur des océans sociaux souvent houleu, il faut des routeurs
pour les accompagner, garder le cap, analyser la météo et c’est le role des administratrices et
administrateurs du CA et des membres du Bureau. Tous mes remerciements a eux pour leur fidélité et
leur soutien, leurs questionnements et leurs apports. Une petite remarque pour dire qu’étre bénévole
dans une association comme RIB ¢a nécessite d’'y consacrer pas mal de temps. Et celles et ceux qui
peuvent avoir du temps bénévole, ce sont les retraité(e)s ! A I’heure du débat sans fin sur les retraites,
il convient de s’en souvenir !

RIB agit avec de nombreux partenaires institutionnels et associatifs. Avec les Centres Sociaux Gérard
Philipe et des Taillis, avec le Secours Populaire, avec Art et Développement, avec VRAC, la Sauvegarde
de I'Enfance, avec le Centre de Santé planétaire et communautaire, etc. ... se construit des partenariats
riches d’actions en direction des habitant(e)s de Bron. Il y a une réelle complémentarité entre les
actions de chacun pour apporter du bien-étre, du bien-vivre dans les quartiers.

En 2024 le lancement de la réflexion pour la création d’une épicerie sociale et solidaire sur le territoire
de Bron, a l'initiative d’habitant(e)s du quartier de Parilly qui sont venus solliciter RIB, en est une
illustration. RIB fédéere aujourd’hui un groupe de presque 30 habitant(e)s, qui travaillent a I’élaboration
de ce projet. J'aurai I'occasion d’y revenir en fin de rapport. Mais ce projet ne pourra se faire sans le
partenariat avec tous ceux qui travaillent sur les questions de précarité alimentaire.

Concernant les partenaires institutionnels, notre relation avec la Municipalité de Bron est bonne. Apreés
I'audit effectué a la demande de la Ville et ses conclusions, un climat propice au dialogue constructif
s’est confirmé. Je rappelle que nous disposons d’une convention d’objectifs avec la Ville avec des
subventions par exemple pour Mobi-Cité Séniors, les espaces emplois de proximité, Répar a Bron ou
encore llot Nature, ... RIB participe aux différentes manifestations proposées par la Ville: les
Printaniéres, forum des associations, accueil des nouveaux habitant(e)s, job dating, fétes de quartiers
... Merci aux élu(e)s de la Ville, Valérie Boulard, Sonia GRANDSERRE, Marc DUBIEF, (Fatih DEMIRAY),
qui participent a notre CA. Leur présence et leurs apports sont essentiels. Une régie de quartiers peut
agir sans le soutien de la commune dans laquelle elle est installée. Mais dans ce cas-la tout le monde
est perdant: la régie, la Ville et surtout les habitant(e)s. Pour avoir échangé récemment avec le
Président de la Régie de Quartiers de Perpignan, la perte des marchés de la ville, lors de I'arrivée d’une
nouvelle équipe, par pur dogmatisme, ont mis a mal la structure et surtout les personnels en insertion
qui ont perdu leur travail.

Je remercie aussi Evelyne Brunet et Marion Carrier, toutes les deux adjointes a la Ville de Bron, toujours
soucieuses de I'association RIB et de son développement.
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Je remercie aussi Mr le Maire de Bron, qui par nos quelques échanges lors de manifestations, reste
attentif a notre association. Il m’a informé qu’il devrait étre parmi nous vers 12H30/13H00.

RIB participe aussi aux comités de quartier et au comité citoyen de Parilly et Terraillon.

Je voudrai aussi remercier les services de la Ville, des Directeur(trice)s, des agents des services
techniques et espaces verts, les équipes politiques de la Ville de Parilly et Terraillon (le nouveau chef
de projet Olivier PIPARD), les équipes du CCAS, pour la qualité des échanges, pour les aides apportées,
pour la co-construction de certains projets.

La Métropole de Lyon avec qui nous avons contractualisé, en 2023, le marché d’entretien des sanitaires
et des batiments du Parc de Parilly, en co-traitance avec une autre régie 1/2/4 Services. Nous sommes
aussi en lien avec la Direction Emploi/Insertion sur le suivi et le financement RSA. A noter que RIB a
été désigné au Conseil de Développement de la Métropole de Lyon au titre des associations, en
septembre 2024. J'ai la chance de représenter RIB dans cette structure et avec d’autres, j’ai pu porter
une réflexion sur le sujet de I'insertion en proximité des personnes éloignées de I'emploi au sein d’un
groupe de travail, avec de nombreuses rencontres auprés des acteurs de l'insertion et des
bénéficiaires, avec a la clé une assemblée citoyenne en mai dernier et tres récemment une
interpellation sur ce sujet du conseil métropolitain lors de sa séance du 23 juin dernier.

Nous souhaitons que la Métropole de Lyon, comme la Ville, poursuivent leur soutien financier a notre
structure. C’'est le cas pour la Ville et la Métropole en 2025, dont le montant sera équivalent a 2024.
RIB vous en remercie.

Je voudrais aussi souligner I'importance des liens que nous entretenons avec le bailleur social Lyon
Métropole Habitat, et je salue son représentant Mr BOULAOUINAT, qui gere la totalité des logements
sociaux sur Parilly. Nous disposons avec LMH d’un marché d’entretien et de remplacement de gardiens
essentiel pour nous puisqu’a ce jour il représente 50% des ressources de notre entreprise d’insertion.
Avec LMH c’est aussi I'animation du fameux jardin de I'UC5 qui a fait I'objet d’un reportage
radiophonique sur France Inter en 2024, dans I’émission de Claire Chaudiere « une semaine dans leur
vie », et plus récemment du livre ... Et je remercie I'autrice de sa présence qui a pu ou pourra vous
dédicacer ce livre. Vous pouvez aussi demander aux jardinieres qui sont ici avec nous, un
autographe/une dédicace, car se sont-elles qui font vivre ce jardin.

Ce jardin de I’'UCS5, avec I'important projet urbain qui va se développer sur le quartier de Parilly, qui se
développe déja, va disparaitre le temps des travaux. Mais soyons en sir, il va se reconstituer quelque
part sur le quartier un peu plus tard. Et a nouveau je me tourne vers le représentant de LMH, pour lui
signifier, mais il le sait déja, la volonté de RIB de s’inscrire dans ce projet. Une offre de services doit
parvenir a LMH tres prochainement pour vous faire connaitre les prestations que nous serions en
capacité de réaliser.

Je veux aussi souligner le travail partenarial que nous conduisons avec France Travail et la Mission
Locale et je salue Mme Catherine Vial, directrice, et Mme Héléne ROUZOUL, tous les deux membres
du CA de RIB. Leur implication dans la gouvernance de notre association est fondamentale.

Nous avons par contre des inquiétudes concernant la pérennité du statut adultes-relai et les aides aux
postes pour les emplois en insertion. Nous avons déja échangé sur ce sujet avec Mr le délégué du
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Préfet, Mr Guillaume VINCENT, présent parmi nous. Si RIB a une situation financiére bonne, RIB reste
fragile. Les éventuelles nouvelles évolutions de I'Etat, dans un contexte budgétaire contraint, nous ne
le nions pas, portent des ombres sur le financement des dispositifs d’insertion et nous font craindre
des pertes préjudiciables a 'accompagnement et I'insertion des publics en difficulté. A l’heure de la loi
dite du plein emploi, il y aurait une contradiction a restreindre la capacité d’agir des structures comme
RIB. La situation est déja complexe pour obtenir des aides aux postes supplémentaires. Si en 2024 nous
sommes passés de 23 a 25,5 équivalent temps plein, se dessine des baisses en 2025. C’est d’autant
plus redoutable car cela freine notre capacité a prendre de nouveaux marchés, donc a mettre des
personnes en emploi. Et des personnes supplémentaires en emploi ce sont des salaires versés, donc
de la consommation, et des cotisations. Ne dit-on pas que pour 1 € d’aide aux postes c’est 3 € reversés
dans I’économie nationale.

Pour 2025, outre toutes les actions que nous allons poursuivre avec dynamisme et efficacité, encore
une fois merci a notre Directeur Raphaél BALLUET et a ses équipes, 2 dossiers vont particulierement
retenir notre attention et faire I'objet d’un travail conséquent :

- la poursuite de la réflexion sur le projet d’épicerie sociale et solidaire, un travail en lien avec
les partenaires et la Ville de Bron. Nous venons de contractualiser avec le GESRA (Groupement des
Epiceries Sociales et Solidaires Rhéne-Alpes Auvergne), qui va nous apporter son expertise pour
finaliser notre projet et nous espérons ouvrir I'épicerie courant 2026.

- I'inscription de RIB dans le projet urbain de Parilly aupres des maitres d’ouvrage que sont
bien entendu Lyon Métropole Habitat (LMH), mais aussi auprés de la Ville de Bron et de la Métropole
de Lyon. Comme je I'ai déja dit une offre de services va parvenir aux donneurs d’ordre dans laquelle
nous avons identifié des réponses a des besoins de liens sociaux pendant la durée des travaux, et des
prestations de travaux au titre de notre entreprise d’insertion, en partenariat avec d’autres acteurs de
I'insertion afin de démultiplier nos compétences.

Pour conclure, dans notre société souvent fracturée, dominée par les réseaux sociaux qui véhiculent
trop souvent des discours réducteurs, des discours de haine, accentué par une paupérisation accrue
des milieux populaires qui attise le sentiment d’exclusion, de rejet, conduisant certain(e)s, dont des
trés jeunes, a des actes inqualifiables, nous avons besoin de liens sociaux. Qui mieux que les structures
comme RIB peuvent étre un outil efficace au mieux vivre ensemble !

Jean-Frangois CIMETIERE

Président de RIB.



