
Téléphone : 04.72.15.04.10 
5, Square Laurent 

Bonnevay 

69500 BRON 

04 72 15 04 10 

 

La Régie de Quartier 

La Régie de Quartier RIB 

Le Pôle 
Médiation   
Une équipe  

à  
votre écoute 

 

 

Le Pôle Médiation  

est soutenu par l’État et 

 la Ville de Bron  

 

 

LA REGIE DE QUARTIER 

RIB C’EST AUSSI : 

 Le Pôle Accès à l’emploi 

 Le Pôle Cadre de vie 

 

 

Partenaires de la Régie de Quartier : 
Ville de Bron, État, Union Euro-

péenne, Région, Conseil départemen-
tal, Grand Lyon, CCAS de Bron, 

Centre social du Taillis, Lyon Métro-
pole Habitat, MDR, France Médiation, 

CNLRQ … 



04 

 

 

 

Ligne de bus  : 24-79-C17 (arrêt Bron Li-
bération 

Ligne de tram : T2—T5 (arrêt La Bou-
tasse) 

NOTRE OFFRE                    DE SERVICES 

Sans rendez-vous   

Le lundi de 13h30 à 17h00  

Du  mardi au jeudi de 9h00 à 12h30 et 
de 13h30 à 17h00  

Le vendredi de 9h00 à 12h30 

 

Pour plus d’informations 

Vous pouvez contacter  

la Responsable du Pôle 

Médiation : Stéphanie DIF 

04.72.15.04.10 

06 33 04 36 64 

s.dif@ribrq.org 

 

 Service Mobi-Cité Seniors 

 Service d’accompagnement véhi-
culé, pour les brondillants de plus 
de 70 ans dans les actes de la 
vie quotidienne (courses, RV mé-
dicaux) 

 Eco-médiation 

 Sensibilisation des habitants aux 
économies d’énergie dans le loge-
ment et animations en pied d’im-
meuble 

 Animation de jardins partagés  

 Animation de collectifs d’habi-
tants autour des jardins partagés 
de Parilly et Terraillon 

 

 

 

 Accompagnement aux démarches 
administratives 

 Pour vous informer sur vos droits 
et vous orienter vers les diffé-
rents services  

 Faire le lien avec les organismes 
concernés (Pôle Emploi, CPAM, 
MDR, CARSAT, CAF...) 

 Remplir divers dossiers, rédiger 
des courriers (demandes, recours 
ou réclamations...) 

 Lire et traduire vos courriers 

 Accompagnement extérieurs au 
sein des administrations 
(traduction —appui) 
 

 

 


